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VSEOBECNE SMLUVNiI PODMINKY

Tyto Vseobecné smluvni podminky (dale jen VSP) obsahuji prava a povinnosti nabizené
prostiednictvim Extreme Digital akciova spolecnost (sidlo: 1033 Budapest, Szentendrei ut 89-
95.; DIC CZ 682784318 nebo HU 14174179; kontakt (shop@edigital.cz,+420 910 440 264);
dale jen: Prodavajici) pro zakazniky a smluvni partnery Extreme Digital a.s. spliiujicich tyto
podminky (déle jen Kupujici) (Prodavajici a Kupujici dale jen Smluvni strany).

1. Zakladni ustanoveni, podminky vzniku smluvniho vztahu mezi Smluvnimi stranami
1.1 Tyto VSP plati a provadéji se na izemi Ceské Republiky mezi kazdou osobou, ktera je
kupujicim zbozi nabizeného Prodévajicim na internetovych strankach (dale jen elektronicky
obchod) Prodavajiciho www.edigital.cz podle VSP, které vznikaji pii koupi uvedeného zbozi.
Dale se platnost VSP vztahuje na kazdou transakci na izemi Ceské Republiky, ktera se
uskutecnuje mezi Smluvnimi stranami uvedenymi v téchto VSP.

Nakupovani v elektronickém obchod¢ Extreme Digital podléha zakonu o poskytovani sluzeb
elektronického prodeje z roku 2001. CVIII s vyjimkou odsekt Ektv. 5. § (2) a 6. § (1) - (2).
1.2. Nakupy v elektronickém obchodé Extreme Digital prostfednictvim internetu lze
uskutecnit objednanim zbozi, zpisobem uréenym v téchto VSP.

1.3. Sluzby elektronického obchodu Extreme Digital mé pravo vyuzivat kazdy po platné a
uspésné registraci, ¢imz potvrdi Ze souhlasi s podminkami ndkupu stanovenymi v téchto VSP.
1.4. Odeslani objednavky nepredstavuje smlouvu, a do zahdjeni plnéni objednavky je mozné
ji svobodné a bez nasledkil upravit nebo zrusit telefonicky nebo prosttednictvim elektronickeé
posty. Smlouva mezi Smluvnimi stranami vznik4 ndkupem zbozi. Kupni smlouvou se rozumi
dvoujazy¢na smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim formou faktury, jejimz pfedmétem je
nakup zbozi, Prodavajici ji vyda a uchova 5 let po jejim vydani. Za smlouvu se nepovazuje
ani obchodni dohoda uzaviend mezi Kupujicim a zédkaznickym servisem Prodavajiciho
(pisemné, osobné nebo telefonicky).

1.5. Zakaznicky servis: Extreme Digital Z.r.t.

Adresa kancelafe: 1033 Szentendrei ut 89-95.

Oteviraci hodiny: (Pondé&li az Patek: 9.00-16.00)

Telefon: +420 910 440 264

Fax: 36 (1) 238 0865

Internetova adresa: www.edigital.cz

E-mail: shop@edigital.cz

2. Registrace

2.1. Registrace se muze uskutecnit vyplnénim registracniho formulare, ktery sestava ze dvou
Casti. Z piredbézné Casti (kde je tfeba vyplnit uzivatelské jméno dle vlastniho vybéru, platnou
e-mailovou adresu a zadat zvolené heslo) az dalsi Casti (kde je tfeba zadat podrobné&j$i osobni
udaje)

2.2. Prodévajici neodpovida za zpozdéni dodavky nebo jiné problémy zpiisobené nespravné
nebo nepfesné vyplnénym formulafem ze strany Kupujiciho. Déale Prodavajici neodpovida ani
za Skody zpisobené zapomnénim piihlaSovaciho hesla Kupujicim, nebo pokud je toto heslo
zptistupnéna neopravnénym osobam ne vinou Prodavajiciho. Na zménu nebo tpravu
nespravné zadanych Gdaji je moznost v menu po piihlaseni k aétu Kupujiciho. Udaje které
zasahuji do aktivniho fizeni objednavky je mozno zménit telefonicky nebo e-mailem.

3. Objednavka
3.1. Dulezité vlastnosti, charakteristiky a souvisejici pokyny k pouzivani zakoupeného zbozi,
lze najit a podrobné&ji se s nimi seznamit na strankach vyrobce konkrétniho zbozi, ptipadné z
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ptiloZzeného uzivatelského manuélu.

V piipad¢ jakychkoliv dotazl pied nakupem v souvislosti se zbozim je ochotné k dispozici
nase oddéleni sluzeb zakaznikiim. Pfi ndmi distribuovaném zbozi, kde to zdkony vyzaduji,
piipojujeme k zbozi i uzivatelsky manudl. V ptipad¢ Ze by jste od nas nedostali spolu se
zbozim povinen uzivatelsky manuél, oznamte to ihned na odd¢leni sluzeb zékazniktim jesté
pied pouzivanim zbozi. Pokud potiebujete vice informaci ohledné jakéhokoli zbozi
uvedeného v naSem elektronickém obchodé, jeho kvality, vlastnosti a charakteristik, prosime
obrat’'te se na odd¢leni sluzeb zédkaznikiim, jehoz idaje a dostupnost naleznete v bod¢ 1.5
téchto VSP.

3.2. Nakupni cena zbozi je stale zvyraznéna Castka pii vybraném zbozi, ktera pokud to neni
zvlast vyznaceno, jiz obsahuje dan z ptidané hodnoty. Nakupni cena neshrnuje dodaci
naklady.

3.3. Prodévajici si vyhrazuje pravo na zménu cen zbozi na objednavku z elektronického
obchodu a zména vstoupi v platnost soucasné se zobrazenim novych cen na strankach
elektronického obchodu. Takova zména jiz objednaného zbozi jeho cenu negativné neovlivni.
Pti placeni online platebni kartou v piipadé snizeni cen v obdobi mezi doru¢enim oznameni o
zaplaceni a doru¢enim zbozi Prodavajici neni povinen vratit penize Kupujicimu. Bezpec¢nostni
ovéteni online platby vyZzaduje minimaln€ 24 hodin a az pak je mozné pievzit zbozi.

Pokud i ptes veskerou péci Prodavajiciho se vyskytne v elektronickém obchodé

chybna cena, zejména s ohledem na zjevnou chybu, napt. se vyrazn¢ 1isi od vSeobecné znadmé
prumérné, piedpokladané, nebo se kvili technické chybé zobrazuje ve vysi "0" CZK a pod.,
tehdy neni Prodéavajici povinen zboZi dodat za nespravnou cenu, ale nabidnout doruceni za
spravnou cenu, pii niz védomi ma pravo Kupujici od nakupniho zaméru odstoupit.

3.4. Objednavku prostiednictvim elektronického obchodu Prodéavajiciho mize uskutecnit
pouze registrovany Kupujici a to v ptipadé, ze vypise vSechna pole potiebné k odeslani
objednavky. (V ptipadé Ze Kupujici nékteré pole nevyplni nebo jejich vyplni nespravné,
obdrzi od Prodavajiciho chybové hlaseni.) Prodavajici nenese odpovédnost za prodleni dodani
zbozi, nebo jiné problémy plynouci z divodu nespravné a/ nebo nepfesné zadanych
objednavkovych udajt.

3.5. Kupujici odeslanim objednavky prohlaSuje, Ze s témito VSeobecnymi smluvnimi
podminkami souhlasi a povazuje je za zavazné.

3.6. Prodavajici je po obdrZeni objednavky od kupujiciho, tuto objednavku prostfednictvim
elektronické poSty potvrdit. Pokud potvrzeni nebude doruceno do 48 hodin na adresu
Kupujiciho, automaticky zanikaji zavazky Prodéavajiciho a vS§echny povinnosti Kupujiciho bez
dalSich podminek.

4.Dodaci a platebni podminky

4.1. Prodavajici doruci k domu zbozi dle pozadavku pomoci svého dopravniho prostiedku
nebo s vyuzitim kuryrni spolec¢nosti, a Kupujici hradi naklady spojené s ptepravou zbozi
takovym zplisobem, Ze mu budou pficteny ve fakture.

V ptipadé Ze ndm bude od jednoho Kupujiciho doru¢eno vice objednavek za jeden den, tyto
se z hlediska ceny za ptepravu dostanou do nasi pozornosti zvlast. Pokud to Kupujici pfi
druhé objedndvce ozndmi a na zaklad¢ tohoto oznameni jesté méa Prodavajici k tomu
ptilezitost, je mozné sloucit objedndvky. Dodate¢né slouceni jiz odeslanych objednévek neni
mozné. Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu cen za piepravu a tato vstupuje v platnost
soucasné se zobrazenim téchto udajii na strankach elektronického obchodu. Tyto zmény nijak
neovliviiuji jiz objednané zbozi.

4.2. Prodavajici zajisti ptilezitost pro Kupujiciho na vybér ¢asového obdobi dodani zbozi,
které neoznacuje konkrétni ¢as, ale moznost vybéru z ptiblizného ¢asového intervalu
doruceni. Prodévajici neni povinen ptijmout na konkrétni hodinu urceny ¢as dodani. Dodaci




extreme digital (y » Telefon: +420 910 440 264

online prodsjna / » www.edigital.cz » shop@edigital.cz

lhiity v této Casti jsou vyhradné informativniho charakteru, Prodavajiciho nezavazuji,
skute¢na doba dodani je v kazdém piipadé uvedena v potvrzeni rezervace.

4.3. V pripad¢ objednavky zbozi je Kupujici povinen ve chvili doruceni balik z hlediska
obsahu a kvality zkontrolovat av piipad¢ uplnosti objednavky podepsat potvrzeni o pievzeti.
Po tomto neni povinen Prodéavajici ptijimat reklamace ohledné netplnosti zbozi. Vyhrady v
souvislosti s donaskou a objedndvanim zbozi, prosime dokumentovat formou zéapisu jesté v
pfitomnosti dorucovatele.

5. Zpusob odstoupeni od nakupu (vraceni zboZzi), nasledky

5.1. Pokud si Kupujici pieje vratit zbozi, mize tak ucinit bez udani ditvodu do 8 pracovnich
dnt po doruceni zbozi. Tento zplisob vraceni zbozi se fidi podle natizeni vlady Mad’arské
republiky €.. 17/1999. (I1.5.). Kupujici si pravo na vraceni zbozi mize uplatnit ode dne
prevzeti zbozi. To musi Kupujici dorucit v ptivodnim, neporuseném stavu spolu s dokladem o
nakupu na adresu Prodavajiciho. Extreme Digital je povinen vratit plnou ¢astku Kupujicimu
pouze v ptipadé€ ze vracené zbozi v plivodnim stavu (tzn. neposkozené a kompletni). Pravo na
vraceni zbozi nepfedstavuje pro zékaznika nadbytecné néklady, ale o zpétné doruceni na
adresu Prodavajiciho je povinen se postarat Kupujici. Pii odstoupeni od nakupu pisemnou
formou (vraceni zbozi) staci pokud Kupujici posle pisemné prohlaSeni o odstoupeni od
nakupu v terminu do 8 dnil od pfevzeti zbozi a zarovein se postard o co nejdiive doruceni
zbozi Prodavajicimu. V ptipad¢€ vraceni zbozi miize Extreme Digital pozadovat od
Kupujiciho, ndhradu skody zptisobené nespravnym pouzivanim zbozi. Na zadost Kupujiciho
se Prodavajici ochotné postara o zpétné doruceni zbozi a k tomu nezbytné pozadavky
prevezme odd¢leni sluzeb zakaznikiim Prodavajiciho. V souvislosti s cenami za pfepravu
zboZi je smérodatny cenik kuryrni spolecnosti GLS.

5.2. Extreme Digital z technickych diivodii nedokaze ptijimat postovni zasilky. Prosime
abyste zbozi v kazdém piipad¢ posilali nékterou z dorucovacich sluzeb, nebo jej po ptedchozi
dohod¢ s oddélenim sluzeb zédkaznikim odeslali prostfednictvim spole¢nosti GLS. V piipadé¢,
ze vracené zboZi splituje vyse uvedené pozadavky, je Extreme Digital a.S. povinen podle
platnych pravnich ptedpist dorucit plnou ¢astku kupni ceny Kupujicimu, do doby 30 dnti po
prevzeti vracené zasilky.

6. Zaruka

6.1. Zaruku na zbozi Prodavajici poskytuje dle zakona IV. z roku 1959. z ob¢anského
zakoniku, ve znéni pozdé&jSich predpist. a nafizeni vlady Mad’arské republiky €.. 151/2003
(IX.22.) O povinn¢ zaruce na ne¢které zbozi dlouhodobé spotieby. Kupujici ma pravo na
vyménu zboZi do 72 hodin, pokud mu v uzivani zboZi, které neni v rozporu s jeho uc¢elem
brani jeho poskozeni.

Prodavajici ma pravo pfezkoumat nahlaSenou chybu zbozi v odborném servisu, av tom
ptipadé pokud je chyba nebo poskozeni zbozi zplisobené nespravnym pouzivanim zbozi,
naklady na opravu hradi Kupujici.

7. Ostatni

7.1. Elektronicky obchod Extreme Digital je informacni systém fungujici na zakladech Linux
/ PHP, jeho stupeni bezpecnosti je vyhovujici a pouzivani neptedstavuje Zadné riziko, avSak
doporucujeme provést nasledujici bezpecnostni opatieni: pouzivejte antivirovy a antispyware-
ovy software s aktudlni databazi a pravideln¢ instalujte bezpecnostni aktualizace pro svij
operacni systém.

Nakupovani v elektronickém obchodé Extreme Digital pfedpoklada zakladni technické
znalosti internetu a technologii a respektovani moznosti vzniku technologickych chyb.

7.2. Prodavajici neodpovida za skody vzniklé pfi pfipojeni na stranky elektronického
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obchodu. Ochrana pocitace, nebo dat v ném je povinnosti Kupujiciho.

7.3 Prodavajici pouziva tdaje poskytnuté Kupujicim vyhradné k vyfizeni objednavky nebo
uchova pro zajmy pozdéjsiho ptipadného prokazani dohodnutych podminek vzniklé¢ smlouvy.
Prodavajici neposkytne tidaje Kupujiciho tieti strané, pouze v ptipad¢, Ze pti plnéni smlouvy
tieti strana spolupracuje s Prodavajicim. Ten se pii praci s osobnimi tidaji Kupujiciho fidi
zékonem na ochranu osobnich udaju ¢.. LXIII z roku 1992.

7.4. Prodavajici je opravnén kdykoliv jednostranné zménit podminky téchto VSP. Ptipadné
zmény nabyvaji platnosti souc¢asn¢ se zobrazenim téchto zmén ve VSP na strankach
elektronického obchodu.

7.5. Smluvni partnefi provedou vSe v zajmu toho, aby pifipadné sporné otazky urovnaly
formou jednani. V ptipadé, Ze jednani neni mozné, Smluvni partneti se podrobi v zavislosti od
vymezené hodnoty Centralnimu okresnimu soudu v Budapesti.

7.6. Oznamujeme vam, Ze v elektronickém obchodé¢ vytizujeme pouze objednavky v bézném
rozsahu!

Budapest, fijen 2010




